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1. Introducao

1.1. Elementos do Relatorio Anual 2021

O Relatério Anual de 2021 contém os seguintes elementos:

Tdpico
Resumo Contém uma analise geral das atividades e do contexto
Analise situacional
Analise de contexto
Esta organizando por o ; I
. s Analise dos projetos nos trés eixos
eixos (Zero Transmissao, . . . s
. . (incluindo anexos com colheita de histdrias
Eixos ou Programas Zero Incapacidade e Zero
~ de mudancgas)
Exclusdo) T
Andlise do programa

Temas transversais

Planejamento, Monitoramento, Avaliacdo e Aprendizagem

Reflexdo organizacional | Aspectos gerenciais da organizagao

Relatdrio Financeiro Foi enviado em documento separado em Excel

Conclusoes

1.2. O processo

A preparacao do Relatério Anual, é um processo coletivo que envolveu um encontro prévio ainda
em dezembro de 2021, com toda equipe e consultores. Em seguida, olhando para os prazos
definidos pela NLR, a constru¢dao do documento narrativo seguiu-se durante o més de janeiro e
fevereiro. O documento narrativo, assim como a planilha de indicadores e a colheita de histérias
do campo e inclusdo de fotos, foi finalizada e submetida para a revisdo da NLR no dia 15 de
fevereiro. Os ajustes sugeridos pela NLR foram enviados em 10 de margo e o prazo para envio dos
documentos finalizados foi 30 de margo.



2. Lista de abreviaturas

Abreviacao

Nome completo

AGEVISA Agéncia Estadual de Vigilancia em Saude de Rondénia

APS Atencado Primaria a Saude

ANPD Autoridade Nacional de Protecao de Dados

CE Ceard

CEP Comité de Etica em Pesquisa

CRAS Centro de Referéncia de Assisténcia Social

DTN Doenca Tropical Negligenciada

IDH indice de Desenvolvimento Humano

GIF Grau de incapacidade fisica

GAC Grupo de Autocuidado

GAMAH Grupo de Apoio as Mulheres Atingidas pela Hanseniase

LGPD Lei Geral de Protecdo de Dados

MORHAN Movimento de Reintegracdo das Pessoas Atingidas pela Hanseniase
MS Ministério da Saude

NHR Brasil Netherlands Hanseniasis Relief - Brazil

NLR No Leprosy Remains

OPAS Organizacdo Pan-Americana da Saude

OoMS Organizacdo Mundial da Saude

PE Pernambuco

PEP++ Profilaxia aprimorada pds-exposi¢cao ao Mycobacterium leprae
SuUS Sistema Unico de Saude

SUAS Sistema Unico da Assisténcia Social

UNESCO Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura
RO Rondobnia

SARS-CoV-2 Sindrome respiratéria aguda grave de coronavirus 2

SINAN Sistema de Informagao de Agravos de Notificagao

UFC

Universidade Federal do Ceara




3. Resumo

O contexto politico, social, sanitario e econdmico no Brasil em 2021 causou forte impacto no
controle da hanseniase e de outras doencas negligenciadas. O segundo ano da pandemia tornou
mais evidente as desigualdades sociais. Neste cendrio, a fome e barreiras de acesso aos servicos de
saude foram relatados por diferentes beneficidrios dos projetos apoiados pela NHR Brasil. Isso
contribui para piorar a detecgdo de novos casos e aumentar a elevada carga da hanseniase e as
incapacidades. Esta realidade gerou ainda mais relevancia aos projetos do eixo Zero Transmissao
como (PEP ++, SkinApp e IntegraDTNs). O trabalho do Programa PEP++ permitiu o fortalecimento
das a¢Ges de vigilancia de contatos nos territorios de Fortaleza e Sobral e apoiou o fortalecimento
das capacidades dos profissionais de salde nessas cidades. Ja os projetos IntegraDTN++, precisou
superar desafios como a mudanca de pessoas no governo local em Mossord e o Projeto SkinApp,
passou por um longo processo de ajustes até ficar claro o funcionamento do algoritmo do
aplicativo. Estes desafios foram superados, porém, associados a pandemia, gerou a necessidade de
reprogramar o inicio das atividades de campo. No Pais, verificou-se que 9,4% das pessoas com
hanseniase foram diagnosticadas com grau maximo de incapacidade fisica. Entre os 14 Grupos de
Autocuidado (GACs) apoiados pela NHR Brasil, 06 Grupos, voltaram a se reunir presencialmente no
segundo semestre deste ano. Iniciamos a pesquisa de avaliagdo dos grupos de autocuidado a partir
de uma ampla discussdo com universidades, parceiros nos diferentes territérios (Pernambuco,
Ceard e Rondodnia) além do Ministério de Saude e com visitas aos estados para revisar os
instrumentos que serdo usados na avaliacdo. A busca pela inclusdo de pessoas com hanseniase e
com deficiéncia foi objeto de grande relevancia em 2021, ja que atualmente ha indicadores que
colocam o Brasil entre os paises com maiores desigualdades. Esse cendrio foi ainda mais grave em
funcdo da pandemia pelo virus Sars-CoV-2 e pela ma qualidade das politicas de suporte a
populagdo. O projeto de Desenvolvimento Inclusivo passou por reestruturagao de toda equipe de
campo e direcionou esforgos para resgatar os vinculos fragilizados com o territdrio, incluindo a
reaproximacdo com atores governamentais e ndo governamentais no Distrito de Jaibaras. J4 em
Recife-PE, seguimos apoiando e fortalecendo as atividades desenvolvidas pelo MORHAN. Para
reabilitacdo socioeconémica em Porto Velho-RO, houve a intensificagdo do apoio a geragdo de
renda, destacando-se os treinamentos virtuais para producao de biojoias, resultando em um desfile
realizado em um Shopping de Porto Velho, onde as pessoas afetadas pela hanseniase, participaram
e puderam expor as pegas que produziram em uma oficina presencial que ocorreu uma semana
antes deste evento. O projeto de Fortalecimento de Liderancgas, realizado com recursos externos
(UNESCO), foi reestruturado e ocorreu de modo virtual, em conjunto com o Férum Social Brasileiro
de Enfrentamento as Doencas Infecciosas e Negligenciadas. Por fim, em setembro foi iniciado outro
projeto com fundos externos (PAHO), abordando a promocdo de inclusdo social e das pessoas
afetadas pela hanseniase em situagdo de vulnerabilidade social, a partir da integracao de agbes
entre os Sistemas de Saude (SUS) e da Assisténcia Social (SUAS), esse projeto esta em curso nas
cidades de Paulista-PE e Porto Velho-RO.



Em relagdo aos temas transversais, o estigma se manteve incorporado nas a¢des dos projetos, a
exemplo dos treinamentos ofertados sobre o tema para profissionais dos centros primarios de
saude e através de estratégias de informacdo, comunicacdo e educacdo. N3o existiram
intervengoes direcionadas para questées de género, uma vez que os projetos mantiveram o alcance
a ambos os sexos utilizando as mesmas estratégias. No entanto, houve discussdes e planejamento
junto com parceiros como liderancas femininas do MORHAN para uma abordagem de género nos
diferentes territérios a partir de 2022.

Com relacdo aos aspectos organizacionais, a NHR Brasil seguiu com algumas etapas para o processo
de transicao, a exemplo da finalizacdo do estatuto da nova ONG Nacional, composicdo do futuro
Conselho com o primeiro encontro ja realizado. Em trabalho semipresencial, a equipe seguiu de
modo sistemdtico com a rotina de planejamento, monitoramento e avaliacdo. Com os decretos
governamentais de ‘lockdown’ ocorreram muitas limitagcGes nas atividades de campo por cerca de
14 semanas. No aspecto financeiro, iniciamos a contratacdo de um novo sistema (AUDITUS) que
substituird o Navision a partir de fevereiro ou marco de 2022. Uma profissional de captacdo de
recursos foi contratada no més de abril, mas apesar de diferentes tentativas, essa profissional ndo
correspondeu ao que foi pactuado e foi necessdrio sua saida. No final do ano, a oficina de avaliacdo
de 2021 e planejamento operacional para 2022 foi presencial, permitindo reflexdes coletivas
essenciais para o seguimento dos projetos de forma integrada e compreendendo os desafios
necessarios a serem superados no terceiro ano do plano 2019-2022. Vale destacar que a NHR Brasil
perdeu, em funcdo da COVID-19, uma colega da equipe. Uma profissional de grande competéncia
e experiéncia e extremante querida por todos. A Perda de Rejane Almeida, significou um abalo
muito forte ndo s6 para toda equipe diretamente da NHR Brasil, mas também para os parceiros de
todos os projetos que sentiram fortemente a perda da colega



4. Programa

4.1. Analise de Contexto

O pais encontra-se em um contexto politico e econémico de perdas de direitos sociais € humanos,
elevadas taxas de desemprego e aumento expressivo de pessoas em condi¢ées de miséria e fome.
Cenario que tende a piorar em 2022, considerando que sera um ano de elei¢Ges nacionais. A nivel
de municipios, em 2021 houve a entrada dos prefeitos eleitos e consequentemente em muitas
cidades onde desenvolvemos projetos, houve substituicdo de pessoas que estavam nas equipes
técnicas.

O aparecimento de novas variantes de preocupacdo do virus Sars-CoV-2 em 2021 gerou a segunda
onda pandémica, com elevadas taxas de casos graves e obitos. Os sistemas de saude na maioria
das cidades, entraram em colapso, afetando fortemente o programa de controle da hanseniase,
provocando queda na deteccao de casos novos, fragilizando a vigilancia dos contatos, o seguimento
do tratamento e a prevencdo das incapacidades. Registra-se crescente piora dos indicadores
epidemioldgicos e operacionais. A vacinagdo contra a covid-19 sé iniciou em marcgo de 2021 e o
efeito na reducao das taxas de internamento e mortalidade sé pode ser notado a partir do segundo
semestre. Isso permitiu a reabertura de modo progressivo do comércio e de outras atividades
sociais e econémicas.

Ainda com relagdo ao cendrio epidemiolégico da hanseniase, embora tenha ocorrido um pequeno
aumento na deteccdo de casos novos no ano de 2021 (16.312) quando comparado a 2020 (13.807),
ainda sdo numeros muito inferiores ao ano anterior a pandemia (2019=23.612). Esta variacdo é
resultado de falhas operacionais dos servigos de saude. Os casos de hanseniase em menores de 15
anos alcangaram o percentual de 4,1% (n=672), bastante inferior a 2019 (n=1.319). Portanto, é
possivel que estejamos diante de uma endemia oculta. Este cendrio é desafiador, uma vez que
exige o desenvolvimento de novas estratégias capazes de reconhecer casos da doenga antes do
surgimento de incapacidades. Dados parciais de 2021 apontam para cerca de 9,4% (n= 1.536) dos
casos diagnosticados com grau maximo de incapacidade fisica.

Considerando que incapacidades fisicas ampliam as possibilidades de estigma e de vulnerabilidade

social, é urgente desenvolver estratégias ampliadas de promoc¢do do autocuidado, reabilitagcdo e
cuidado de feridas. Estas e outras condi¢Ges resultantes do diagndstico tardio, foram ainda mais
negligenciadas nos dois Ultimos anos. Um outro grande desafio, refere-se a redu¢cdo no nimero de
contatos examinados, em 2021, a média foi de 82% dos contatos avaliados entre todos os contatos
registrados, o que reforga a necessidade de novas estratégias de busca ativa e avaliagdo. Em média
nos ultimos anos antes da pandemia eram examinados acima de 95% dos contatos.

O trabalho da Organizacdo foi bastante afetado em 2021, com o adoecimento e morte de um
membro sénior da equipe, o adoecimento do diretor e todo um clima de tensdo e sobrecarga de
trabalho. O trabalho foi realizado de forma remota na maior parte do ano e as atividades de campo
em todos os projetos foram suspensas na maior parte dos meses. Considerando a interrupgao
frequente das atividades de campo, a equipe dedicou tempo para trabalhar em processos
estruturais, como: planos de capacitacdo, analise de indicadores operacionais, desenvolvimento do



algoritmo do SkinApp, submissdo de artigos cientificos para publicacdo, entre outros. Os Grupos de
Autocuidado, funcionaram com atividades online na maior parte do tempo, tendo os encontros
presenciais ocorrido apenas no segundo semestre. O projeto de reabilitacdo socioecon6mica
continuou apoiando as artesds na producdo de biojéias e venda online e com a realizagdo de
oficinas de capacitacdo de novos beneficiarios. O projeto de formacao de liderancas foi adaptado
para um curso totalmente on-line, o que gerou muito trabalho para todos envolvidos visando
adaptar todo material e a metodologia das aulas para o formato virtual, impactando também na
perda da construcdo de vinculos entre os participantes. Apesar disso, 0 curso gerou um espaco
potente de reflexdo e troca de conhecimento entre as liderancas e diferentes participantes,
sobretudo no ultimo mddulo do curso com a participacdao das liderangas no Férum de Doengas
Negligenciadas. O programa PEP++ teve as atividades de campo suspensas no primeiro semestre
do ano, retomando em julho, com todos os assistentes de pesquisa e supervisoras de campo,
seguindo as recomendacgGes das autoridades para prevenc¢do da COVID-10. Igualmente, o projeto
de Desenvolvimento inclusivo teve as atividades suspensas e retomou em julho com a
reestruturacdo da equipe de campo em Jaibaras, reaproximagdo com os beneficidrios e com
parceiros.

Tabela 1: Indicadores em nivel nacional

Indicadores em nivel de pais

Taxa anual de detecgdo de # [16.312] Taxa por 1.000.000 | [77,03]
novos casos em 2021

Novos casos de hanseniase # [672] Taxa por 1.000.000 | [15,20]
em menores de 15 anos em populacdo de

2021 menores de 15 anos

Novos casos com GIF 2 em # [1.536] Taxa por 1.000.000 | [7,24]
2021 habitantes

O Mapa de Estradas de Escolha um item.

Hanseniase Zero do Programa

Nacional de Hanseniase esta

em desenvolvimento?

ANALISE DOS NUMEROS DE 2021 COMPARADOS AO ANO DE 2019

A taxa de detec¢do de novos casos de hanseniase foi fortemente afetada nos dois anos da
pandemia. Os decretos de quarentena e a sobrecarga de trabalho das equipes nos centros de saude
primario, dificultou o acesso das pessoas para buscar consulta médica, assim como afetou a busca
ativa de casos suspeitos nas comunidades. O pais registrava em média 28 mil novos casos por ano
entre os anos de 2017 e 2019. Em 2021* se compararmos a 2019 houve uma queda de mais de
50% no numero absoluto de casos novos detectados. O nimero de casos novos em criangas seguiu
o0 mesmo padrdo de queda, contudo quando comparamos com o ano de 2019 com 2021 o niumero
de casos novos em criangas foi reduzido em mais de 60%. Por outro lado, apesar de ter sido
registrado um nimero menor de casos com Grau 2 de incapacidade quando comparamos o ano de
2019 (n=2,222 casos) com o ano de 2021 (n=1,536 casos) o diagndstico tardio e a reducdo da taxa
de deteccdo nos dois Ultimos anos ird gerar um aumento expressivo no percentual de casos novos
com grau de incapacidade, que possivelmente sera notado nos proximos anos.



ANALISE SITUACIONAL

O Programa Nacional de Hanseniase, sob a mesma coordenagdo, permaneceu como parceiro da
NHR Brasil, seja apoiando ou sendo apoiado pela organizacdo. Em 2021, fomos solicitados pelo
Ministério da Saude a falar sobre a pesquisa do PEP++ em uma reunido oficial com a Organizacao
Pan-Americana da Saude, onde também apresentamos o estudo sobre avaliagdo de testes rapidos
qgue realizamos através do Programa PEP++. Reconhecemos que a Coordenacdo Nacional do
Programa de Hanseniase mantém seu compromisso com a Politica Nacional de Combate a
Hanseniase, desempenhando seu papel de estimulo as a¢des a serem realizadas nas diferentes
partes do pais. De acordo com a Estratégia Nacional de Combate a Hanseniase 2019-2022, o
objetivo do Ministério da Saude é reduzir a carga da doenca no pais até o final de 2022. Entretanto,
a rede da atencdo primaria de saude, escolhida como espacgo prioritario para o desenvolvimento
de acOes de prevencdo, controle e tratamento das pessoas afetadas, foi enfraquecida uma vez que
em 2021 praticamente ndo conseguiu realizar suas a¢des de diagndstico precoce e tratamento das
pessoas com hanseniase, o que afetou fortemente o plano para alcangar a Zero Transmissao no
pais.

A luta dos profissionais de saude dos Centros de Saude Primarios na operacdo das acdes
estratégicas definidas pelo plano nacional de combate a hanseniase é perceptivel. Barreiras ao
acesso ao diagndstico e tratamento precoce, assim como a vigilancia dos contatos, prevengao de
incapacidades e combate ao estigma, e qudo longe o pais esta de alcancar as metas acordadas com
a Organizagdo Mundial da Saude (OMS). Em 2021, o MS realizou uma consulta publica para ouvir a
opinido dos especialistas em hanseniase sobre as vantagens e desvantagens de incorporar testes
laboratoriais rapidos para ajudar no diagndstico da hanseniase em nivel de centro de saude
primario. Essa consulta foi concluida em fevereiro de 2022 e o uso de testes seroldgicos rapidos foi
aceito como parte da politica nacional de controle da hanseniase no pais. Uma vez definido seu
estabelecimento para promover o diagndstico precoce, ainda sera necessdrio discutir como ele
serd incorporado a rede de servicos.



4.2. Zero Transmissao

4.2.1. Analise de Contexto

Os projetos com foco no Zero Transmissdo estdo localizados em dois estados da regido Nordeste
do pais, incluindo os municipios de Fortaleza e Sobral no estado do Ceara e Mossord, no Rio Grande
do Norte. Dentre os projetos, o programa PEP++ visa o alcance da reduc¢ao dos nimeros de casos
novos através da quebra da cadeia de transmissdao nos municipios de Fortaleza e Sobral. O projeto
estd estruturado a partir do rastreamento dos contatos, busca ativa de casos novos e atividades de
informacao, educacdao e comunicacao social nas areas de intervencdo. Neste ano, o programa
PEP++ alcancou a meta de realizar o estudo do Time & Motion, que avaliou o processo de
implementacdo da pesquisa, sendo o primeiro pais a realizar as agdes de campo, estimando tempo
necessario para execuc¢ao das atividades nos diferentes bracos de estudo (areas de controle e
intervengao). Esta experiéncia como piloto contribuird com informacdes para o planejamento das
atividades programadas para 2022, bem como servira de guia para os outros paises que ainda ndo
iniciaram as atividades de quimioprofilaxia no campo.

No contexto em que o Programa PEP++ foi implantado houve uma redugdo da taxa de detecgdo se
compararmos com os indicadores de 2020, reduzindo a taxa de deteccdo de 174 novos casos para
163 por 1.000.000 de habitantes. Comparando os municipios envolvidos no estudo, Sobral teve
uma reduc¢do de notificagdes de novos casos de 13% e Fortaleza 5%. Fortalecer a vigilancia de
contatos através da busca ativa de casos novos segue sendo uma estratégia essencial para a quebra
da cadeia de transmissdo. O programa PEP++ é uma pesquisa pragmatica, portanto, realizada no
contexto dos servicos de salde, com intensa integragdo entre ensino, pesquisa e servico. Neste
cenario, o programa tem mantido parcerias importantes como Universidades, Ministério da Saude,
Secretaria Estadual de Salde, Secretarias Municipais de Saude, Movimentos Sociais, dentre outros.

Quanto ao projeto IntegraDTN++, ocorreu em meio a uma mudanga de gestdo municipal, fato que
demandou a reorganiza¢do do planejamento local e da coordenagdo deste projeto na NHR Brasil.
Os préprios técnicos estavam em fase de adaptagao a nova gestao, fato que trouxe atraso nas
atividades, por outro lado, conseguimos, ao longo do ano, aproximag¢do com a rede de atencao
primaria, fortalecendo e permitindo a execucdo de algumas atividades a partir do segundo
semestre de 2021. Quanto ao projeto SkinApp, o processo se mostrou desafiador, pois havia uma
compreensdo diferente do funcionamento técnico do algoritmo do aplicativo entre os consultores
da NHR Brasil e a equipe de desenvolvimento do aplicativo. Foram diversas etapas até se
compreender bem o algoritmo para dar seguimento as atividades de revisdo do conteludo das
dermatoses a serem incluidas na versdo brasileira. Avancos foram realizados na elaborac¢do do
projeto para submissdo ética e articulagdes com ambulatérios especializados, essencial para a
execuc¢ao da préxima etapa.



42.2. Analise de Projetos

Tabela 2: Projetos sob Zero Transmissdo

Caédigo
do Projeto de nome relacionado a Zero Transmissdao em 2021
projeto

BROO1 | PEP++: Quimioprofilaxia aprimorada no Ceara

BROO2 | SKINAPP melhora no diagndstico de hanseniase Norte-Nordeste

BROO3 | INTEGRANTD++: Mossord

Projeto 1. BRO0O1 PEP++: Quimioprofilaxia aprimorada no Ceara

O Programa PEP++, apesar do esforco da coordenacdo, supervisores e assistentes de pesquisa e de
todo o apoio dos gestores municipais, ndo teve suas atividades de campo retomadas no primeiro
semestre de 2021, conforme o planejado, o que impactou diretamente no alcance das metas
estabelecidas. Embora com algumas restricoes, foi possivel o retorno das atividades no segundo
semestre, seguindo todas as recomendacGes da OMS para seguranca de todos os envolvidos
durante a abordagem domiciliar.

Apesar das limitagGes impostas pelo quadro sanitdrio, importante destacar algumas atividades do
PEP ++, a exemplo: realizagdo de reuniées do Comité Técnico Consultivo (CTC) visando fortalecer a
pesquisa junto aos experts, assim como qualificacdo de processos operacionais; mapeamento de
625 casos de hanseniase de forma participativa (consideramos que o mapeamento participativo
facilitou a descoberta de casos indexados no campo, além de ser util para apoiar a politica
municipal de hanseniase para melhor definir a distribuicdo espacial dos casos confirmados);
abordagem de 1.206 contatos, incluindo o uso de quimioprofilaxia; reconhecimento de 123 casos
suspeitos (44 Sobral e 79 em Fortaleza) de hanseniase; diagndstico de sete (7) casos novos no
municipio de Fortaleza; alcance de 6.049 pessoas com atividades educativas nas dareas de
intervencdo; apoio a 18 centros de saude durante as atividades de mobilizacdo da Campanha
Nacional de combate a hanseniase, aproximagao com 586 profissionais de saude; estruturagao de
um servico de telemedicina com construcdao de protocolos operacionais para auxiliar os
profissionais da atengao basica para o diagndsticas da hanseniase; treinamentos e workshops para
os assistentes de pesquisa dentro da tematica do PEP++.

Devido ao contexto de pandemia, ao compararmos os indicadores do ano de 2020 e 2021,
considerando o somatério dos dois municipios, é perceptivel que houve reducdo da taxa de
deteccdo geral do ano anterior (174 casos/1.000.000 hab. para 163/1.000.000 hab.) assim como da
taxa de deteccdo em menor de 15 anos (42,5/1.000.000 hab. para 39,5/1.000.000). Vale salientar
gue os sete casos novos diagnosticados a partir das acdes do PEP ++, foram em dreas cobertas pela
Atencgdo Primdria a Saude, porém, sem diagndstico de casos em 2020.

Considerando a Teoria da Mudanca, é essencial relatar a mudanca de atitude de contatos em 2021,
uma vez que uma maior porcentagem passou a aceitar as agdes de vigilancia, quando comparado



a 2020. Neste ano, o percentual de recusa da estratégia para contatos proximos ficou em torno de
25%, reduzindo para 11% em 2021. Atribui-se esta mudanca as ac¢des de disseminacdo de
informacdes sobre o PEP ++ utilizando carro de som nas comunidades; maior envolvimento das
equipes de saude da familia nas acGes do PEP++; melhora nas abordagens dos assistentes de
pesquisa, resultado de uma maior experiéncia de campo; e treinamentos nos protocolos
operacionais padrao.

Dentre as estratégias utilizadas pelo Programa PEP++ visando maior resolutividade para o
diagnéstico de novos casos, destaca-se a estruturacdo do apoio matricial realizado por
dermatologistas. Este fato promoveu uma maior credibilidade para o programa, com os
stakeholders que eram resistentes a implementac¢do do PEP++, bem como serviu de suporte para a
rede basica ter a possibilidade de ser orientada por um profissional especializado no fechamento
de novos casos de hanseniase. Este processo também promoveu uma maior capacitacdo da equipe
de campo do PEP ++, uma vez que fazem parte do atendimento para avaliacdo dos casos suspeitos.

Por outro lado, a Telemedicina até entdo ndo se mostrou como uma estratégia muito exitosa.
Apesar de ter sido estruturada em articulagdo com os servicos e amplamente divulgada, os
profissionais ndo tém utilizado. Portanto, é preciso repensar esta ferramenta para 2022, uma vez
gue a sua disponibilidade ndo seja suficiente para uso. O uso da telemedicina é uma estratégia
essencial para a qualificacdo de praticas e a manutengdo sustentavel do processo de treinamento
em servigo.

Projeto 2. BR002 SkinApp melhora no diagndstico de hanseniase Norte-Nordeste

Os desafios para o diagndstico de doencas com expressdao dermatoldgica sdo grandes, ampliando
em cendrios pandémicos. Neste sentido, o planejamento inicial era de iniciar a validagdao do
aplicativo SkinApp no municipio de Fortaleza em 2021. No entanto, foi necessario realizar uma
andlise mais aprofundada do contelddo das dermatoses elaborado pelos consultores (médicos
dermatologistas) do projeto SkinApp. Esta necessidade surgiu porque a equipe do projeto no Brasil
foi informada pela NLR que a estrutura do algoritmo do aplicativo da versdo original em inglés
comporta bem menos informag¢des do que o conteudo brasileiro produzido, além do conteldo ter
gue seguir a estrutura base da versdo original. Apenas neste momento, foi possivel compreender
bem a estrutura do aplicativo para realizar a adequac¢do do conteldo das dermatoses conforme o
algoritmo. Durante este periodo, foi elaborado o protocolo de validagdo do SkinApp a ser
submetido ao CEP de universidade parceira. A constru¢do deste protocolo de validagdo para o
Brasil, contou com a participacdo de pesquisadores que atuam no ambulatério de dermatologia do
Hospital Universitario da UFC, envolvido no processo de validagao. A ndo validagdo do aplicativo
em 2021 impossibilitou o alcance das metas estabelecidas relacionadas diretamente a quebra da
cadeia de transmissdao. No entanto, os avancos nas articulacdes e desenho do protocolo serao
fundamentais para conclusdo deste processo em 2022.



Projeto 3. BRO03 INTEGRADTN++: Mossoro

A abordagem integrada as DTNs pela rede de Atencdo Primaria a Saude vem se tornando cada vez
mais essencial em funcdo do pouco financiamento e a manutencdo de praticas desarticuladas entre
vigilancia epidemioldgica e atencdo ao paciente. Em 2021, o planejamento para o IntegraDTNs++
era de operacionalizar intervencdo relacionada as acdes de prevencao e controle integradas para
hanseniase e tuberculose, por intermédio de uma pesquisa de implementac¢do. Processo que
envolve intensa articulagdo com profissionais de saude, gestores, universidades e organizacdes da
sociedade civil. Mediante eleicGes municipais ocorridas em 2019, este processo teve que se
reiniciar, a partir de novas reunides on-line e presencial com novos gestores. Dentre as principais
atividades preparatdrias para a execucdo da pesquisa de implementacdo, destacam-se: realizacdo
de encontros com gestores para discussdo do projeto IntegraDTNs++; apoio a gestao local para o
desenvolvimento de agGes de prevencdo ocorridas durante a Campanha Nacional Combate a
Hanseniase (Janeiro Roxo) em parceria com Universidade Federal do Rio Grande do Norte e a
Sociedade Brasileira de Dermatologia; construcdo e discussdo de relatério sobre o diagndstico do
contexto epidemiolégico e operacional do municipio de Mossord para as duas doencas; realizacdo
de encontros com profissionais e gestores da atengdo primaria e da assisténcia social para discutir
possiveis fragilidades operacionais dos servicos e elaboracdo de indicadores/fluxos; producdo de
dois materiais educativos integrados para hanseniase e tuberculose, um fanzine e um pano de chita
em forma de banner; realizacdo do curso de baciloscopia para técnicos do laboratdrio central de
Mossoré; submissdo do protocolo ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade do Estado do
Rio Grande do Norte; elaborado plano de formacdo continuada para os profissionais de saude;
construido plano de abordagem sobre estigma para hanseniase e tuberculose; e conclusdo do
processo de aprova¢do do protocolo de mapeamento participativo dos casos de hanseniase e
tuberculose. Todas estas intervengdes foram essenciais para avangarmos na execug¢ao do modelo
integrado de intervengdo a ser desenvolvido. Entre as interven¢des mais bem sucedidas é
importante destacar as oficinas de construgdo de materiais educativos e a reunido de discussdo
sobre indicadores/fluxos com médicos, enfermeiros e assistentes sociais. Esses encontros
contaram com o envolvimento intenso de atores locais, com sugestdes e criticas para aperfeigoar
os processos de trabalho nas unidades de saude da atengao primaria. As interven¢des menos bem
sucedidas foram as reunides virtuais, especialmente por problemas de conexdo de rede na
Secretaria Municipal de Saude de Mossoro.

4.2.3. Analise do Programa

A execucdo de forma efetiva dos projetos relacionados a Zero Transmissdo sofreu impacto direto
devido a pandemia. O direcionamento dos servicos de saude para o cuidado as pessoas
contaminadas pela Sars-CoV-2 ampliou barreiras para as a¢Oes de vigilancia e tratamento dos
pacientes, afetando fortemente a quebra da cadeia de transmissdo da hanseniase. Considerando
que todos os projetos que compdem este programa demandam envolvimento direto dos
profissionais e gestores dos servicos de saude, suas metas e resultados foram comprometidos.
Ainda assim, as atividades de campo realizadas por tempo curto pelo programa PEP++, permitiram
avaliar a grande importancia das a¢des de vigilancia no territdrio. A abordagem domiciliar de casos
de hanseniase, a avaliacdo de contatos e os processos de educa¢cdo em saude revelaram ser



potentes para o controle da doenca. Além disso, a ampliacdo da adesdo de contatos a
guimioprofilaxia revelou a viabilidade operacional desta estratégia a partir da Atencdo Primaria a
Saude. O acompanhamento dos profissionais, apoiando-os com o diagndstico e tratamento dos
casos de hanseniase, ampliou a resolutividade da atencdo primdria, permitindo ao usudrio acessar
acoes de diagndstico e tratamento em seu territério de moradia. Destaca-se ainda a adesdo de
universidades e de gestores (municipais, estaduais e federais) aos projetos propostos pela
organizacdo. Fato que torna ainda mais evidente a necessidade e importancia de fortalecimento
das articulagdes da NHR Brasil com a rede de servigos do SUS, centros de ensino e pesquisa.

Embora os processos de comunicacdo e educacao em salde sejam essenciais para promoc¢ao da
autonomia e autocuidado, os modelos desenvolvidos nem sempre sdo capazes de promover as
mudancas necessarias. Neste sentido, é importante destacar o processo de construcdo de materiais
educativos por pessoas da comunidade, em oficinas promovidas pela NHR Brasil, as quais se
pautam na escuta e na arte para elaboracdo de pecas que de fato favorecem o conhecimento.
Iniciativas como esta podem devem ser replicadas em outros espacos de atuacdo da organizacao.
Do mesmo modo, existe uma expectativa que a ferramenta do SkinApp favoreca o diagndstico de
doencas de expressao dermatolégica na rede SUS, em especial em locais de dificil acesso a atencdo
especializada. E uma tecnologia a ser validada no pais, com expectativas na ampliacio do
diagndstico precoce na atencdo basica.

4.3. Zero Incapacidade

4.3.1. Analise de Contexto

Historicamente as pessoas acometidas pela hanseniase encontram barreiras no acesso a rede de
servi¢o de saude do Brasil. Realidade agravada no periodo da pandemia, uma vez que o isolamento
social rigido restringiu o acesso das pessoas afetadas pela hanseniase as unidades de saude, seja
na busca pelo diagndstico da doenga ou de agdes de prevengdo, monitoramento e reabilitagao das
incapacidades fisicas. Neste sentido, a estratégia dos GACs constituiu uma politica prioritaria a ser
fortalecida pela NHR Brasil. No entanto, a continuidade de atuacdo de alguns profissionais
coordenadores dos GACs na linha de frente ao combate a pandemia, associado as orientagdes
sanitarias referentes a evitar aglomerag¢des, manteve a paralisagcdao dos encontros presenciais dos
GACs. Apenas no ultimo trimestre de 2021 passaram a ocorrer reunides direcionadas para o
autocuidado em alguns dos municipios. Outro fato relevante refere-se ao aumento no nimero de
pessoas participantes dos GACS que declararam estar em situagao de extrema pobreza, decorrente
da perda de renda familiar, condicdo que amplia ainda mais a vulnerabilidade social e o estigma.
Contextos agravados mediante o surgimento de incapacidades fisicas.

4.3.3. Analise do Programa

Em 2021 foram notificados 341 casos no Estado de Ronddnia, destes, 11% foram notificados com
GIF Il no momento do diagndstico, com destaque para o coeficiente de detec¢do de casos em
menores de 15 anos no estado (3,15/100 mil hab.). Considerando ainda outro territério de atuacdo
do projeto, Pernambuco ocupa a 32 posi¢do dos Estados com maior niUmero de casos no Brasil, com



1.276 casos em 2021, 9% destes apresentaram GIF Il. Com relacdo ao Ceard, os dados preliminares
de 2021 apontam 1.033 casos notificados, 27 destes em menores de 15 anos e 10,3% com GIF Il no
momento do diagndstico. Diante do cendrio epidemioldgico nos Estados apoiados pelo Projeto
BR0O04, percebe-se a importancia do detalhamento de alguns indicadores nos municipios onde
existem GACs ativos, conforme apresentado na tabela abaixo. Cabe destacar a taxa de deteccao
geral de casos novos de hanseniase para medir a forca de morbidade, a magnitude e a tendéncia
da endemia, em que os parametros dos municipios com GACs sdo considerados alto, muito alto e
hiperendémico.

Quadrol. Numero de casos, Coeficiente de detecgao de casos novos geral, coeficiente de detecgao
em menores de 15 anos e percentual de pessoas com Grau 2 de Incapacidade Fisica em municipios
brasileiros com GACs apoiados pela NHR Brasil, 2021.

Municipios N2 de Taxa de GIF Il no Casos em Taxa de
Casos | Detecc¢do Geral /| diagnéstico menor de | Detecgdo em
100.000hab 15 anos | menores de 15
anos
Ceara
Fortaleza 435 12 24 (5,3%) 25 1,8
Pernambuco

Cabo de Santo 121 57,04 16 (14,28%) 12 22,6

Agostinho

Recife 289 17,4 17 (8,4%) 9 2,6

Rondoénia

Porto Velho 58 10,8 8 (15%) 4 3,26

Ariquemes 26 23,7 3 (20%) 2 8,03

Rolim de 26 46,9 1 (5,88%) 0 0

Moura



Ji-Parana 8 26,2 1 (20%) 0 0

Pimenta Bueno 20 54,2 1(6,25%) 2 24,35

Cacoal 14 16,3 2 (33,3%) 2 11,12

Fonte: Ministério da Saude/ Boletins Estaduais e Municipais.

Neste cendrio, com incentivo direto da gestdo nacional do Programa Nacional de Hanseniase, foi
desenhada uma pesquisa avaliativa, considerando a importancia de reconhecer os GACs como
importante estratégia de prevencdo de incapacidades e reducdo do estigma. Os resultados deste
estudo, em concordancia com o Pilar 2 (Enfrentar a Hanseniase e suas Complica¢des) e Pilar 3
(Promover a inclusdo por meio do Combate ao Estigma e Discriminagdo) da Estratégia Nacional
para enfrentamento da hanseniase, serd fundamental para a avaliagdo e fortalecimento dos GACs,
estratégia essencial para prevenir incapacidades e melhorar a qualidade de vida das pessoas
acometidas.

43.2. Analise de Projetos

Tabela 3: Projetos sob Zero Incapacidade

Cddigo
do Projeto de nome relacionado a Zero Incapacidade em 2021
projeto

BR0O04 | SCG: Desenvolvimento e Avaliagdo, Norte-Nordeste

Projeto 1. SCG: Fortalecimento e Avaliacdo de Grupos de Autocuidado

Muitas das intervengdes planejadas para o fortalecimento dos GACs ndo foram possiveis de serem
executadas mediante o cendrio pandémico. Contexto ainda mais critico para este projeto,
considerando a perda da coordenadora de projetos da NHR Brasil responsavel pelo programa Zero
Incapacidade. Em Rond6nia, dos 14 GACs existentes em 2019, (07) se fragilizaram e seguiram sem
realizar atividades em 2021. Realidade também associada a rotatividade de profissionais nas
unidades de satde. Em Pernambuco dos (6 ) GACs ativos, houve o enfraquecimento de 02, ambos
do municipio de Olinda. A principal justificativa dada foi a falta de apoio da gestdo municipal para
a sustentabilidade do grupo. Referente a Fortaleza, dos 2 grupos existentes, 01 segue com reunides
presenciais mensalmente. No entanto, dentre as intervencdes realizadas é importante destacar
os encontros com os coordenadores dos GACs, durante os quais foram realizadas atividades
direcionadas para o bem-estar mental de coordenadores de GACs dos estados de Ronddnia,
Pernambuco e Ceard. Os encontros permitiram o acolhimento, a troca de experiéncias entre os
diferentes profissionais e o compartilhamento dos medos e angustias vivenciados em suas rotinas
de vida e trabalho, devido a pandemia. Ao final desse ciclo, foi estipulada a manutengdo de
reunides mensais entre os participantes, no entanto, ndo foi possivel executar. Quanto as



atividades com envolvimento dos participantes dos diferentes GACs apoiados, a adaptac¢do para a
realizacdo das atividades de forma virtual foi desafiadora, considerando que a maioria das pessoas
afetadas pela hanseniase ndo tém acesso a internet. Ainda assim, foram produzidos 07 materiais
de educagdo em saude com universidades parceiras. A maioria foram materiais direcionados para
aspectos gerais relacionados a hanseniase (mitos e verdades, tratamento e efeitos colaterais,
reagOes hansénicas) e prevencdo de incapacidades (cuidado com a face, maos, pés) compartilhados
nas redes sociais e nos GACs. Destaca-se ainda a producdo e publicacgdo de um guia sobre
autocuidado e um livro sobre autocuidado e empoderamento, ambas producdes sdo frutos de
demandas percebidas para o fortalecimento dos GACs, incluindo a formagao de novas liderangas.
A producdo cientifica sobre os GACs merece destaque, com cerca de 10 artigos cientifico publicados
em resumos de congressos ou revistas especializadas. A socializacdo de conhecimentos sobre esta
importante estratégia de saude para pessoas acometidas por hanseniase, outras DTNs ou
patologias de evolugdo lenta e incapacitante torna-se central para sua qualificacdo e disseminacao.
Com intuito de produzir novos conhecimentos sobre os GACs, a pesquisa avaliativa proposta
avancou com oficinas de construcdo participativa da proposta com o Ministério da Salde,
coordenadores dos GACs e Universidades, prosseguiu ainda com visitas técnicas nos GACs para
aproximacdo com o campo, liberacdo de anuéncia por parte dos municipios e posteriormente
parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa- CEP.

Alguns coordenadores de GACs definiram pela realizacdo de visitas domiciliares, durante o periodo
de ndo realizagdo das atividades presenciais. As visitas aconteceram com o apoio da NHR Brasil,
priorizando pacientes em contexto de maior vulnerabilidade social. Durante as 10 visitas realizadas,
todas respeitando as orienta¢des sanitarias de combate a COVID 19, foram entregues 90 kits de
autocuidado em RO. Além do apoio social, as visitas permitiram o fortalecimento de vinculo (entre
os coordenadores, a pessoa acometida e seus familiares) e o reconhecimento das praticas
vivenciadas pelo individuo em seu domicilio na realizacdo do autocuidado. Diante do contexto de
vulnerabilidade, por solicitagdo de alguns coordenadores, para o encerramento do ano foram
distribuidas cestas basicas 18 em PE e 11 CE.

Importante destacar como contexto exitoso o relato de uma coordenadora de GAC, que passou a
usar metodologias ativas durante as reuniGes com os usuarios (inclusive na modalidade virtual),
apods capacitagoes realizadas pela NHR Brasil. Destaca-se ainda o fato de um beneficidrio do GAC
ter assumido a coordenag¢do do grupo nas reunides virtuais e presenciais, estimulando a
participacdo de outros beneficidrios em Porto Velho-RO. Assim, qualificar os coordenadores torna-
se central para 2022. A finalizagdo do ano foi marcada pela confraternizagdo dos grupos e retorno
das atividades presenciais. O apoio da NHR foi fundamental para a volta, acolhimento e proposta
de planejamento do ano seguinte. Nitidamente percebemos o quanto o afastamento ocasionado
pela crise sanitdria fragilizou a saide mental dos beneficiarios do projeto. Demanda que precisara
ser incorporada com atengao em todas as atividades referente ao ano de 2022. Diante de varios
desafios impostos pela pandemia em 2021, podemos pontuar alguns indicadores que as metas ndo
foram alcancadas: proporgado de grupos utilizando a escala EMIC e empoderamento, capacitacdo
de profissionais para tratamento de feridas e implantacdo de GACs inclusivos.



4.3.3. Analise do Programa

4.4. Zero Exclusao

4.4.1. Analise de Contexto

Trazer o contexto dos municipios relacionados a exclusdo resultante do estigma associado a
hanseniase e as diferentes condi¢cdes de incapacidade, é algo bastante complexo, dada a sua
natureza muitas vezes subjetiva. No entanto, é perceptivel o aumento das desigualdades sociais
nos cenarios de desenvolvimento dos projetos, condicdao que ampliam os contextos de exclusdo. A
pobreza, o aumento da fragilidade de estruturas protetoras de responsabilidade do Estado e uma
cultura de desrespeito a diversidade que marcam o Brasil na atualidade, criam espaco propicio para
atitudes excludentes. Neste sentido, fica evidente que para além de intervenc¢des direcionadas para
os individuos acometidos, torna-se central discutir elementos relacionados aos padrées adotados
pela sociedade brasileira que se mantém como produtora de diferentes modos de exclusdo. Em
2021, o eixo Zero Exclusdo foi composto por um conjunto de intervengdes destinadas a promover
a inclusdo social das pessoas com deficiéncia e/ou acometidas pela hanseniase, sendo realizados
em locais distintos: Projeto de Desenvolvimento Inclusivo no distrito de Jaibaras, municipio de
Sobral, abarcando também atividades de fortalecimento do movimento social com o apoio a a¢bes
realizadas pela Morhan Recife no territério de Pernambuco, e Reabilitacdo socioeconémica em
Porto Velho-RO. Nesse mesmo eixo, encontram-se dois novos projetos com recursos externos, um
voltado para a Formacdo e Fortalecimento de Liderancas (recurso da Unesco) e outro visando a
inclusdo social e redugdo de estigma, por meio da integragdo entre SUS e SUAS, nos municipios de
Paulista-PE e Porto Velho - RO (financiado pela OPAS).

O novo aumento do nimero de casos de Sars-CoV-2 no primeiro semestre de 2021 nos municipios
envolvidos neste programa, levou a suspensdo das atividades, uma vez que a maioria das agles
envolvem praticas grupais, mobilizagdo na comunidade e acbes presenciais nos territérios,
somando-se as dificuldades de acesso digital para pessoas com deficiéncia, hanseniase em
contextos em que o projeto atua. Em alguns momentos, tais dificuldades foram reduzidas com o
apoio de estagiarios, como no caso do projeto de Formacdo e Fortalecimento de Liderancas, que
apoiou as liderangas dos cursos com internet modvel e orientacGes de acesso ao ambiente virtual,
por meio de estagidrios. O projeto de Desenvolvimento Inclusivo passou por reestruturacao da
equipe de campo em Jaibaras e buscou resgatar os vinculos fragilizados com o territério devido ao
longo periodo de suspensdo das atividades e mudanca da equipe. Ja em Recife-PE, seguiu-se com
0 apoio as atividades desenvolvidas pelo Morhan Recife. Para reabilitagdo socioeconémica em
Porto Velho-RO, houve a intensificacdo do apoio a geracdo de renda, destacando-se os
treinamentos virtuais para producdo de biojoias, resultando em um desfile realizado no shopping
da cidade com exposi¢ao do material produzido em um momento de flexibilizacdo dos protocolos
sanitarios contra a covid-19. O projeto de Fortalecimento de Liderangas ocorreu de modo virtual,
em conjunto com o Férum Social de Combate as Doencas Infecciosas e Negligenciadas. Além disso,
ao final do ultimo trimestre foi iniciado um projeto abordando a promog¢do de inclusdo social e
enfrentamento do estigma das pessoas acometidas pela hanseniase em situacdo de
vulnerabilidade social, a partir da integracdo de acBes entre Sistema Unico de Satude (SUS) e
Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), em Paulista-PE e Porto Velho-RO.



4.4.2. Analise de Projetos

Tabela 4: Projetos sob Zero ExclusGo

Cs(:;?:tgo Projeto de nome relacionado a Zero Exclusdo em 2021
BROO5 Desenvolvimento Inclusivo - Jaibaras distrito de Sobral - CE; Recife - PE
BR0O06 Reabilitacdo socioecon6mica: Norte - Nordeste
BRO11 Formacao e Fortalecimento de Liderangas
BR0O12 Inclusdo social e vigilancia de contatos para hanseniase

Projeto 1. BROO5 Desenvolvimento Inclusivo

O projeto Desenvolvimento Inclusivo enfrentou diversos desafios para sua continuidade em 2021.
No inicio do primeiro trimestre o projeto em Jaibaras passou por mudanca completa da equipe de
campo, exigindo sua reformulacdo. Devido ao isolamento social rigido, ndo foram realizadas
atividades no territdrio, portanto esse tempo foi utilizado para composi¢cdo de uma nova equipe,
isso envolveu a selecdo de pessoas, além de sessoes de estudo para atualizacdo da equipe sobre
hanseniase, deficiéncias e desenvolvimento inclusivo. Em junho de 2021, a equipe de campo
direcionou esforcos para resgatar os vinculos fragilizados com o territdrio, incluindo a
reaproximacgdo com atores no territério de Jaibaras (Centro de Saude, Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), escolas, Conselho da Pessoa com Deficiéncia e Coordenadoria de Direitos
Humanos), havendo uma importante aproximagdao da equipe que compde o projeto com os
gestores municipais, profissionais de saude da atengdo basica, escola e Assisténcia Social. Durante
esse processo de reaproximacao, algumas atividades de estruturagdo foram retomadas como a
construcdo de roteiro de abordagem domiciliar e de didrio de campo, envolvendo as estagidrias do
projeto (1 pessoa com deficiéncia estudante de filosofia, e 1 estudante de servigo social, mde de
crianga com autismo) e 1 mobilizadora comunitaria (formada em servigo social). Além disso, foram
realizados momentos de formacgdo junto ao CRAS de Jaibaras, refletindo sobre a abordagem para
as pessoas com deficiéncias no servigo. Tal necessidade foi percebida pelos préprios profissionais,
uma vez que relataram ndo saber lidar com o publico nos atendimentos. Salienta-se que os CRAS
sdo equipamentos sociais que, entre outros publicos especificos, atende pessoas com deficiéncias
em situacdo de vulnerabilidade social, a fim de envolvé-las em atividades de fortalecimento de
vinculo familiar e comunitario, concessao de beneficios, envolvimento em atividades grupais, entre
outras a¢des. Portanto, o acolhimento e a abordagem adequada a esse publico é fundamental. Os
encontros resultaram na construcado de fluxos de cuidado e acolhimento a pessoas com deficiéncia.
Considera-se a iniciativa dos profissionais em elaborar esse fluxo como uma mudanca de
comportamento, visto que colocaram em pratica os aprendizados acerca da importancia da
abordagem inclusiva, contribuindo para o enfrentamento do estigma. Ao todo foram realizados 3
encontros presenciais com esses profissionais, com perspectiva de continuidade para 2022. Os
encontros seguiram os protocolos sanitarios preconizados no municipio.

Ainda, a equipe do projeto envolveu-se ativamente no planejamento do Férum da Pessoa com
Deficiéncia de Sobral, evento promovido pelo Conselho da Pessoa com Deficiéncia de Sobral, cujo



tema foi os desafios e possibilidades da inclusdo social: um olhar afetivo e efetivo. O planejamento
envolveu diversos atores, entre eles pessoas com deficiéncia, o Conselho da Pessoa com
Deficiéncia, Associacdo dos Surdos de Sobral, Centro de Formacdo e Apoio ao Surdo de Sobral,
Associacdo Maes Amigas, Coordenacdo de Direitos Humanos e Nucleo da Pessoa com Deficiéncia,
Faculdade Luciano Feijao, Centro de Reabilitacdo, e Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais.
Ainda em 2021 a NHR Brasil foi eleita como membro suplente no Conselho da Pessoa com
Deficiéncia de Sobral. Salienta-se que no Brasil, os Conselhos sdo espacos reconhecidos pelo
governo, onde as pessoas podem expressar suas necessidades e influenciar politicas publicas. No
entanto, é um trabalho drduo em especial para grupos que estao negligenciados. Acredita-se que
nossa participacao serd um passo importante para dialogar sobre questdes de acessibilidade nos
distritos, em especial sobre os desafios enfrentados por pessoas com deficiéncia ou acometidas
pela hanseniase. Devido a isso, a equipe de desenvolvimento inclusivo também foi convidada a
participar da atualizacdo do Plano Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, um
documento legal que relne estratégias para garantia dos direitos das pessoas residentes na zona
urbana e nos distritos de Sobral, incluindo Jaibaras. Nesse processo, por meio da discussdo do Plano
Municipal de Direitos da Pessoa com Deficiéncia, foi possivel dialogar com gestores, fortalecendo
a tematica do desenvolvimento inclusivo, enfrentamento do estigma e estimulo ao
empoderamento de pessoas com deficiéncias, incluindo aquelas atingidas pela hanseniase. Assim,
alcancaram-se 10 atores locais diferentes, nimero préximo ao previsto para 2021 (11 atores).
Também se realizou encontro sobre os desafios da inclusdo junto a professoras que atuam em um
Centro de Educacdo Infantil em Sobral, que também atua no cuidado especializado e integrado
para criangas com deficiéncias. O momento de suspensdo das atividades também oportunizou a
discussdao de um material educativo sobre desenvolvimento inclusivo, que estd sendo avaliado por
pessoas com deficiéncias para qualificacdo do material.

J4 em Recife, o projeto desenvolvido em parceria com o Morhan focou na divulgagdo de
informacdes sobre hanseniase, direitos e deveres das pessoas afetadas pela doenca em sua rede
social; tele monitoramento das pessoas afetadas pela hanseniase que estdo com dificuldades de
acesso aos cuidados em saude ou necessitam de informagdes sobre a doenga e autocuidado e
reuniées com coordenacdo municipal de hanseniase sobre problemas no acesso aos servicos de
saude humanizados no municipio de Recife. Algo que nao foi bem-sucedido foi a mobilizacdo e
envolvimento de voluntarios locais e o desenvolvimento de atividades presenciais com as pessoas
acometidas pela hanseniase, especialmente para o projeto em Jaibaras. Acredita-se que o
afastamento do territdrio devido a pandemia fragilizou o vinculo do projeto com a comunidade,
aliado a inviabilidade de encontros virtuais com o publico-alvo do projeto no distrito. Para 2022,
faz-se necessario pensar em intervengbes que incluam ativamente as pessoas com deficiéncias e
acometidas pela hanseniase nos processos de mudanca de suas comunidades.

Projeto 2. BROO6 Reabilitagdo socioecondmica: Norte - Nordeste

Com relacdo ao Projeto de Reabilitagdo socioeconémica o inicio das atividades no ano continuou
ocorrendo no formato virtual com foco na realizagdo de acompanhamento na producdo das
biojoias, oficinas virtuais e apoio nas vendas online. Referente ao alcance dos indicadores do



projeto podemos pontuar como atividade bem sucedida: criacdo da péagina do Instagram do projeto
para divulgacao e avanco das vendas online com aproximadamente a venda de 70 pecas; realizacao
de uma oficina para producdo de biojdias com o aprimoramento dos artesdaos que ja produziam e
a formacao de novos; apoio ao evento (desfile) que ocorreu em um Shopping no municipio de Porto
Velho organizado pela AGEVISA, a partir de 50 biojdias produzidas durante a oficina; entrega de 10
carteiras de artesdos, o que evidencia aos beneficiarios uma nova profissdo; apoio a alguns
beneficidrios para a participagdo em feiras locais do municipio de origem e vendas on-line na
comercializacdo das biojoias, buscando o envolvimento e apoio dos familiares. E importante
destacar a necessidade de avancos ainda maiores no que se refere a superacao de dificuldades de
alguns artesdaos na comercializacdo dos produtos, incluindo o apoio no desenvolvimento de novas
estratégias de marketing. Outro ponto que precisa ser fortalecido é a insercdo do apoio psicoldgico
ao grupo, visando trabalhar relagGes interpessoais, compartilhamento de responsabilidades e
divisdo de poder. Ndo foi possivel a expansdo do projeto para outros estados do pais, tornando um
desafio para 2022. Apesar das dificuldades vivenciadas no ano, percebemos que as vendas vém
contribuindo minimamente no orgcamento familiar e ampliacdo clara no empoderamento,
participacao social, superagdo do estigma e da busca por direitos.

Projeto 3. BRO11 Formacao e Fortalecimento de Liderangas

A proposta consiste em um curso realizado em 3 médulos, culminando na realizagdo do Férum
Social Brasileiro de Enfrentamento das Doencas Infecciosas e Negligenciadas. Devido a pandemia,
foi necessario adaptar o curso da modalidade presencial para a virtual, visando prioritariamente a
manutenc¢do da esséncia do Curso e a inclusdao digital das liderangas participantes, com foco na
reducdo das desigualdades/barreiras de acesso digital. As estratégias foram tragadas mediante as
dificuldades identificadas com todas as liderangas que participaram do curso e do Férum de 2021.
No total, 30 pessoas acometidas por doengas infecciosas e negligenciadas confirmaram a
participacdo no Curso de Fortalecimento de Liderancas, dentre elas representantes de pessoas
acometidas pela hanseniase, doenga de Chagas, tuberculose, esquistossomose e hepatites virais.
Destas, 24 participaram dos 3 médulos ofertados, as desisténcias ocorreram devido a questdes
pessoais ou de saude. As liderancgas residiam nas regiGes Norte, Nordeste, Centro-Oeste e Sudeste
do Brasil. O curso foi estruturado com o objetivo de fortalecer e formar liderangas para o exercicio
da cidadania na luta pelos direitos de pessoas com doengas infecciosas, com foco em hanseniase e
outras doengas tropicais negligenciadas (DTN). Assim, o curso foi desenvolvido com diferentes
tematicas, sendo considerados conhecimentos, saberes, atitudes e habilidades no exercicio da
lideranga, culminando, ao final, na participacao ativa dessas liderangas na sexta edi¢do do Forum,
realizado de forma virtual dentro da programacdo do Congresso da Sociedade Brasileira de
Medicina Tropical - MedTrop Play 2021, superando a expectativa de participantes, pois no total o
Forum teve mais de 2.700 visualizagOes. As atividades de dispersdo (parte pratica do curso) foram
desenvolvidas pelas liderancas, seguindo os protocolos sanitarios. Ainda assim, algumas liderancas
relataram dificuldades para realizar algumas das atividades propostas, utilizando para algumas
discussOes suas experiéncias prévias. Por ser na modalidade virtual, a frequéncia integral nas
atividades foi um desafio, considerando que algumas liderancas tinham que conciliar o curso com
atividades do trabalho ou do cotidiano, que impediam de participar ativamente do curso. Na
modalidade presencial eles se deslocavam para um lugar especifico onde se hospedavam e tinham



total disponibilidade e atengdo centrada para o curso. De modo geral, o curso na modalidade virtual
foi bem-sucedido, uma vez que seus objetivos educacionais foram alcancados. Outro aspecto
relevante foi a colaboracado das liderangas formadas em 2018 e 2019 em atividades do curso 2021,
uma estratégia importante para as trocas e reflexdes entre os grupos. Aliado a isso, o apoio de
monitores para acesso a plataforma virtual favoreceu a interacdo do grupo online, apesar das
dificuldades enfrentadas. Igualmente, a participacao das liderangcas em um férum ja estabelecido
ampliou o escopo das discussdes, resultando na participacdo ativa dessas novas liderancgas
formadas/fortalecidas. Outro resultado importante foi a elaboracdo de um Guia do Curso,
possibilitando sua aplicagdo em outros cendrios no pais. Durante o curso, foi possivel perceber a
mudanc¢a de comportamento de uma lideranca feminina que hd décadas atua no Grupo de Apoio
as Mulheres Atingidas pela Hanseniase (GAMAH). Ela relatou como passou a atuar também em prol
de outras DTN e como o curso ampliou seu olhar para a luta de direitos.

Projeto 4. BRO12 Abordagem psicossocial e vigilancia de contatos para hanseniase

O projeto BR0O12 iniciou as atividades em outubro de 2021, apds assinatura do acordo de
cooperagdo técnica (setembro de 2021). Em consonancia com a Estratégia Nacional para
Enfrentamento da Hanseniase (2019- 2022), o projeto tem por objetivo analisar o rendimento do
exame de contatos para hanseniase no municipio de Duque de Caxias — RJ e implementar a
integracdo de estratégias relacionadas a inclusdo social e enfrentamento ao estigma das pessoas
acometidas pela hanseniase, nos municipios de Paulista-PE e Porto Velho-RO. O projeto deverd
abordar aspectos relativos ao fortalecimento e promoc¢do de inclusdo social das pessoas
acometidas pela doenga, em situagdo de vulnerabilidade social, a partir da integracao de agdes
entre a salde e assisténcia social, voltadas para enfrentamento ao estigma relativo a hanseniase,
no contexto da atencdo primaria a salde. Visto o inicio do projeto ter sido nos meses finais de
2021, sdo ainda incipientes os resultados alcangados nos territérios, ainda sim, sdao possivel
destacar algumas questdes importantes para o desenvolvimento da proposta: No contexto de
Duque de Caxias — Rio de Janeiro, foram encontradas algumas dificuldades em relagdo a
recuperacao dos dados de contatos de casos de hanseniase, resultantes de uma coorte de
acompanhamento realizada por pesquisadores ha cerca de 10 anos. Assim, o acesso ao referido
banco para inicio das analises necessita ser submetido a apreciac¢do ética do Comité do HUCC/UFRJ,
considerando ainda as mudangas mais atuais da legislagdo de protecdo de dados. A submissdo
devera acontecer nos primeiros meses de 2022.

No que se refere a Paulista e Porto Velho, foram realizadas 3 reunides com a gestdo de cada
municipio para a apresentagdo do projeto. Com objetivo de conhecer como os municipios estdo
estruturados e posteriormente decidir os territérios de atuacdo do projeto com os gestores locais,
foi elaborado um roteiro para coletar os dados referentes a caracterizacao geral do municipio
(descricdo da localizacdo, histdria, populagdo, IDH, entre outros indicadores sociais e de saude),
caracterizacgdo da politica de salde e da assisténcia social. Ainda sobre a utilizacdo de ferramentas
na operacionalizacao do Projeto, foi realizada em ambos os municipios uma oficina sobre o Mapit
gue é um aplicativo para qualificar os dados registrados no sistema de informacdo através do
mapeamento participativo. Durante a analise do banco dos casos de hanseniase para os municipios
no periodo de 2018 a 2021, foram encontradas inconsisténcias como: duplicidades, enderecos



incompletos e falhas no preenchimento dos dados, demandando tempo para qualificagdo. Outro
desafio encontrado no decorrer desses meses tem sido a participacdo de gestores da assisténcia
social nas reunides de apresentacdo do projeto e nos momentos agendados previamente para
articulacdo, incluindo a dificuldade no retorno de alguns servicos em tempo oportuno. Para
minimizar tais dificuldades foram utilizadas diversas estratégias, tais como e-mails e contatos
telefénicos com os gestores dos servicos e profissionais, além de visita in loco realizada pelos
coordenadores de campo, nos respectivos municipios. No entanto, ainda se percebe a necessidade
de aproximacdo entre os servigcos de salde e em especial da assisténcia social, visando inserir a
tematica da hanseniase no contexto do SUAS. Outro aspecto relevante se refere a rotatividade dos
profissionais, em especial no municipio de Paulista, resultando na necessidade de novas reuniées
para discussdo/apresentacdo do projeto.

4.4.3. Analise do Programa

A busca pela inclusdo de pessoas com hanseniase e pessoas com deficiéncia representa um dos
maiores desafios para o Brasil, uma vez que se constitui um dos paises mais excludentes do mundo,
marcado por desigualdades sociais. O fato da pandemia pelo Sars-CoV-2 ter acirrado ainda mais as
desigualdades sociais, torna esse programa ainda mais necessario. No entanto, ha uma dificuldade
operacional de “mensurar” o nivel de exclusdo. Neste sentido, é importante destacar que a
Estratégia Nacional para o enfrentamento da hanseniase no Brasil apresenta como uma das metas
a necessidade de implantar em todas as Unidades da Federacdo canais para registro de praticas
discriminatdrias as pessoas acometidas pela hanseniase e seus familiares. Essa orientacdo ja faz
parte das discussdes dos projetos com os profissionais e beneficidrios e devera ser fortalecida com
a execucgao do projeto BRO12 na integracdo de agdes entre SUS e SUAS. Esta integra¢ao visa o
desenvolvimento de agbes voltadas para o enfrentamento ao estigma e vulnerabilidade relativos a
hanseniase, no contexto da atengdo basica.

Uma outra questdo importante a ser mais bem apreendida, relaciona-se especificamente ao
projeto de Desenvolvimento Inclusivo. A reestrutura¢do da equipe de campo ocorrida em 2021
foi essencial para o restabelecimento de vinculos com o territdrio, incluindo a reaproximagdo com
atores governamentais e ndo governamentais no contexto de Jaibaras. No entanto, sera essencial
discutirmos quais os possiveis “modelos” de equipes sdo resolutivos nas diferentes realidades do
Brasil, dada a complexidade de promover mudancgas individuais, comunitarias e sociais
relacionados a inclusdo. No que se refere ao projeto desenvolvido pelo MORHAN Recife-PE,
verifica-se a necessidade de rediscutir as agées desenvolvidas neste territdrio para um alinhamento
com o propodsito deste programa de Zero exclusdo, devendo ocorrer encontros com a equipe no
inicio de 2022. O projeto de reabilitagdao socioecondmica em Rondonia, evidenciou a importancia
do fortalecimento de grupos desta natureza. O apoio a gera¢do de renda em um contexto de
pobreza é essencial. Inclusive, necessitando ser expandido para outras realidades. Além disso, é
preciso que os grupos sejam seguidos para avangos em outros aspectos para além da produgao, a
exemplo da saude mental e autocuidado no processo de produgdo e de vida, isto ndo pode ser
secunddrio a producdo. Importante ainda promover competéncias para as praticas de
comercializacdo dos produtos e estratégia de vendas. Assim, uma licdo para o planejamento futuro
é incorporar na programacdo de todas as oficinas do projeto de reabilitacdo socioecon6mica,



atividades que proporcionem o desenvolvimento destas habilidades, mantendo todos os demais
aspectos produtores do autocuidado, incluindo a saude mental. O projeto de Fortalecimento de
Liderangas que ocorreu de modo virtual, foi uma experiéncia extremamente exitosa, considerando
a manutengdo de um processo de formacdo e mobilizagdo de pessoas acometidas por hanseniase
e outras doencas infecciosas e negligenciadas. A estrutura montada, baseada em apoio direto a
cada lideranca no processo de inclusdo digital, tornou o espaco virtual efetivo para a troca de
conhecimentos, estabelecimento de vinculos e construgdo de redes. Formar lideres em um
contexto de rompimento dos direitos humanos e sociais é essencial, porém, é necessario manter
um processo de seguimento destes lideres em seus territérios de atuacao.

Por fim, as visitas de campo nos ultimos meses de 2021 também revelaram uma demanda relativa
a saude mental de profissionais e beneficidrios. Muitos destes fragilizados por questdes relativas a
hanseniase, mas também por aspectos que envolvem outras dimensGes da vida (contexto de
conflito familiar, vulnerabilidade social, intera¢des conflituosas no trabalho em grupo, sobrecarga
dos profissionais, entre outros fatores). Tal fato sinaliza a importancia de incluir estratégias para
promocdo da saude mental no planejamento de 2022.

Algumas das licbes aprendidas se referem ao fato de que garantir o espaco de escuta e participacao
ativa das pessoas acometidas pela hanseniase e com deficiéncias é fundamental para estimular o
empoderamento e reduzir estigma, em especial em contextos em que o projeto estd fragilizado.
Cada vez mais, percebe-se que atuar no Zero Exclusdo envolve setores além da saude e, portanto,
requer maior articulagdo com outras esferas governamentais e ndo governamentais (atuantes na
educacdo, assisténcia social, direitos humanos etc.), isso é particularmente desafiador na esfera
governamental, considerando o contexto histérico de cuidado fragmentado e focado em um
modelo biomédico, assim como aspectos politicos como a rotatividade constante de profissionais
e gestores nos territorios.

4.5. Temas transversais

4.5.1. Estigma

No contexto do Programa Zero Transmissdo, em especial o PEP ++, buscou-se incluir em todas as
atividades de educacdo em saude, o tema do estigma, com destaque para: realizacdo de palestras
em sala de espera com usudrios presentes nas unidades basicas de salude, em busca de
atendimentos; realiza¢do de oficinas de formagao dos ACS; durante as atividades de educagdo em
saude realizadas nas escolas, utilizando jogos que envolviam mitos e verdades sobre a doenca,
onde o tema estigma fazia parte. No projeto IntegraDTN++, houve o desenho de um Plano de
Capacitagdo para o estigma junto a consultora técnica da NHR Brasil e especialista no tema. O plano
serd compartilhado com a equipe de Mossoré em 2022. Em linhas gerais, o objetivo principal é de
desenvolver agdes de redugdo do estigma entre profissionais de saide da APS do municipio, tendo
como objetivos especificos: discutir sobre o estigma em DTNs; capacitar profissionais de saude da
APS quanto a abordagem de pessoas em contexto de auto estigma ou estigma comunitario;
capacitar os matriciadores para aplicagao das escalas de estigma em hanseniase; realizar aplicacdo
das escalas de estigma. Este plano deverd ser discutido e adaptado para outros territdrios de



atuacdo da organizacdo. Nos GACs, o estigma é um eixo transversal e se faz presente nas discussées
das reunibes dos grupos. Diante dos diversos temas abordados nos encontros (percurso para o
diagnéstico, tratamento, prevencao de incapacidades, salde mental, aspectos historicos da
hanseniase) o tema do estigma emerge como presente em diversos contextos sociais em que a
pessoa acometida pela hanseniase estd inserida e os coordenadores dos grupos refletem como
forma de combater tal situacdao que trds danos ao individuo. Sempre a descricdo do estigma é
acompanhado de muitas lagrimas e identificagdo com a histéria do outro. Algo que é importante
pontuar, como forma de combater o estigma, foi no encontro de encerramento do ano de 2021 no
Estado de RO, o tema estigma emergiu na atividade “Eu e minha histdria com a hanseniase” e uma
fala importante do MS foi o combate as praticas discriminatdrias através do fortalecimento dos
canais de ouvidoria dos estados, municipios e o préprio MS. No momento a discussao foi ampliada
e os participantes relataram a importancia desses canais como apoio e fortalecimento pessoal e foi
sugerido a criacdo de um fluxo de acdo para combater qualquer tipo de estigma vivenciado ao
acionar o canal de comunicagao.

Para alcance da sociedade, com intuito de reduzir o estigma comunitario, a Comunicacdao da NHR
Brasil promoveu uma série de podcasts com o tema Zero Preconceito. A proposta incluiu seis
episddios de podcast que debatiam diversos aspectos do estigma na hanseniase, como aspectos
histdricos da discrimina¢do associada a doenca, impactos para o controle da hanseniase, dicas de
acolhimento e a importancia do cuidado com a saide mental para pessoas acometidas. Esta série
foi planejada e executada em parceria com os membros da ILEP no Brasil (DAHW Brasil e BRASA),
distribuida pela plataforma Spotify e disponibilizada para download e livre utilizagdo nos sites das
organizagBes envolvidas. Importante destacarmos a recente recomendagdo do MS para uso da
escala de Estigma EMIC-AP, fazendo parte do Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas da
Hanseniase, juntamente com a Escala de Participacdo, reconhecendo que ambas podem contribuir
para o desenvolvimento de a¢des voltadas para a melhoria da qualidade da atenc¢do prestada, de
forma a ofertar abordagem na perspectiva da integralidade do cuidado a pessoa acometida
(Disponivel em:
http://conitec.gov.br/images/Consultas/Relatorios/2021/20211223_PCDT_Hanseniase.pdf). 0]
documento foi apresentado para consulta publica.

4.5.2. Género

Os projetos da NHR Brasil atendem igualmente a ambos os sexos, utilizando as mesmas estratégias
de abordagem. Portanto, compreende-se a importancia de avan¢os neste tema de modo
transversal. E consenso na equipe a grande relevancia, considerando a realidade do Brasil, marcada
por grande desigualdade de género, além de um contexto de violéncia contra a mulher e machismo
estrutural. No entanto, é necessario preparar melhor toda a equipe, bem como parceiros para uma
abordagem de género. Desse modo, a¢des especificas com abordagem de género ndo foram
efetivamente desenvolvidas em nenhum dos projetos neste ano. Este é um tema que serd incluido
como relevante para as atividades de 2022, inclusive com perspectivas para captagao de recursos.



4.6. PMA

O processo de planejamento para o ano de 2021 iniciou com a realizacao de oficinas on-line a partir
do Plano de NHR Brasil 2019-2022. Dando seguimento com discussdes a partir de encontros ndo
presenciais com parceiros a nivel local. A busca de um planejamento participativo se justifica dada
a necessidade de conquistar a sustentabilidade das intervencées propostas em cada projeto, em
cada territdrio. Portanto, envolver os parceiros no planejamento, monitoramento e avaliagdo tem
sido prioritario. Apds a conclusdo do plano, em busca de um processo sistemdatico, porém flexivel
as mudancas contextuais, as planilhas foram debatidas a cada 3 meses junto a consultoria de M&A
e a cada seis meses com toda a equipe. As planilhas constituem-se ferramentas importantes,
capazes de induzir: o monitoramento de possiveis mudancas dos atores envolvidos em cada
projeto; reconhecimento de histdrias a mudancas a serem contadas; vinculacdo das intervencdes
desenhadas com o objetivo do projeto e com cada ator a ser alcancado; a organizacdo do processo
de trabalho da equipe, com definicdo de metas e prazos a serem cumpridos; o monitoramento dos
indicadores de cada projeto e programa. Neste cenario, verifica-se uma apropriacao progressiva
das ferramentas de Planejamento, M&A utilizadas pela equipe, embora se reconhecga que se deve
seguir para que se torne cada vez mais uma cultura organizacional. Discussdes sobre a Teoria da
Mudanga, qualidade de indicadores, captura de histdrias foram alvo de discussao nos momentos
de formacdo da equipe. No ultimo trimestre foi possivel realizar oficina de monitoramento
semipresencial, espaco essencial para o reconhecimento de atividades ainda possiveis de serem
realizadas em 2021, as quais passaram a ser priorizadas pela equipe. No final do ano, foi possivel
realizar avaliagdo parcial de cada projeto, com foco nos processos de trabalho e nos resultados
alcangados.



5. Organizacao

5.1. Garantia da qualidade

Em 2021 basicamente precisamos nos dedicar em estudar o processo de transicdo para uma
organizacdo nacional, considerando todas as implicacOes legais, mudanca do registro (Cadastro de
Pessoa Juridica) e isso foi muito relevante para que pudéssemos ajustar o Estatuto. Essas pesquisas
e andlises foram feitas com consultas aos 6rgaos de governo, sobretudo o Ministério Publico.
Mantivemos a qualidade dos programas em constante comunicacdo com os coordenadores de
projeto e incluindo eventualmente, essa discussdo em nossas reuniées semanais de equipe.
Sobretudo podemos destacar o Programa PEP++ que tem encontros periddicos com a equipe de
assessoria para as boas praticas e qualidade da pesquisa clinica. A elaboracdo de um Plano de
Transicdo também foi um processo que nos impulsionou a revisar alguns manuais como de
Recursos Humanos, gerando inclusive a contratacdo de uma consultoria especializada para isso.
Também quanto aos aspectos financeiros, nds contratamos uma auditoria independente para que
fosse realizado uma avaliagdo no modelo que é solicitado por instituicdes no Brasil, essa auditoria
chamada de (BRGAAP) foi finalizada em novembro e foi relevante para que a organizacdo possua
um relatério de auditoria independente nos moldes do que é requerido por doadores no pais. Os
resultados dessa auditoria especifica mostram que de forma geral a Organizacdo realiza as boas
praticas de contabilidade e financeira e alguns pontos de sugestdo para ajustes foram dadas (ex:
revisar os modelos de contratacdo de alguns consultores externos, e procurar outro sistema de
informacdo contabil diferente do Navisiom que apresenta com limitacbes operacionais para as
normas de contabilidade nacional). A avaliacdo da avaliagdo sobre a aquisicdo de um veiculo
proprio foi feita e foi definido que ndo seria rentavel. No entanto, para as atividades do Programa
PEP++ foi avaliado como rentdvel e 03 veiculos foram adquiridos. O processo de obtenc¢do do
certificado de imunidade tributdria por meio da certiddo nacional CEBAS foi concluido em 2020 e o
documento foi enviado, ainda aguardando o parecer final do Ministério da Cidadania - Governo
Federal. Ndo houve avango em relagdo ao processo de obtencdo do certificado de qualidade ISO
9001 para instituicdes nao governamentais. Em 2020 foi contratada uma empresa que estd
implementando um Sistema de Informacgdes gerenciais baseado em computador para garantir a
seguranca da informacdo e organizar a documentag¢do produzida no escritério com rotinas
relacionadas a seguran¢a da documentagdo e memodria de arquivo. Um consultor juridico foi
contratado para apoiar a NHR Brasil durante todo o ano. Em 2021, todos os voluntdarios da NHR
Brasil foram cadastrados e assinaram um termo de voluntariado. No entanto até dezembro, foram
formalizados apenas os termos de cooperac¢do relacionados ao Programa PEP+++.



5.2. Gestao de Seguranga e Riscos

Em um contexto de crise financeira no pais, incluindo aumento da inflacdo, riscos sanitarios,
aumento da violéncia urbana, intolerancia cultural entre outras situacdes de rompimento com
aspectos gerais de seguranca, a gestdo de riscos esteve presente no cotidiano da NHR Brasil,
inclusive para a preservagdo da vida. A seguranga sanitdria dos funcionarios foi priorizada,
especialmente sobre a definicdo de trabalhar em casa parcialmente (home office). Elaborou-se
protocolos de prevencdo a covid-19, considerando as recomendacdes das agéncias sanitarias locais
e o escritdrio continuou a disponibilizar equipamentos de prote¢do como alcool gel e mascaras aos
funciondrios e estagidrios da organizacdo. A suspensdo de viagens e atividades de campo em
momentos de grande risco sanitario foram frequentes, obedecendo inclusive a normas propostas
pelos governos estaduais e municipais.

O pais passa por um momento de producdo de fake News e de quebra de sigilo de dados. Neste
sentido, manteve-se a contratacdo com empresa que estda implementando um Sistema de
Informacdes Gerenciais para garantir a seguranca da informacdo e organizar a documentacao
produzida no escritdrio com rotinas relacionadas a seguranca da documentacdo e memoria de
arquivo (servidor especifico da NHR Brasil). Nesse sentido, a implementacao efetiva do servidor se
dard em 2022. Em 2021, conforme a Lei 13.709/2018 (Geral de protecdo de dados) tivemos a
continuidade do processo de adequagdo da NHR Brasil a referida Lei, essa foi criada para garantir
os direitos relacionados aos dados pessoais das pessoas fisicas, e determina quando e porque
empresas, organizagdes da sociedade civil e poder publico podem tratar, armazenar e compartilhar
dados das pessoas, desde informagdes pessoais até reagdes que podem ser monitoradas em
ambiente virtual.

A adequagdo se da em virtude de primeiramente, criar um compromisso com a privacidade dos
dados pessoais, em segundo para evitar incidentes de vazamentos e consequentes sangdes
juridicas e regulatdrias. Desta feita, seguindo a determinacdo da Legislacdo, e em 2021, adequamos
os contratos realizados, bem como confeccionamos aditivos aos ja existentes para estarmos em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Neste sentido, foram realizadas
reunides de conscientizacdo dos funcionarios com destacamento para lidar com o tratamento dos
dados pessoais, contudo ainda resta incluir uma revisdo de politicas de privacidade e garantias,
seguranca da informag¢do e criacdo de mecanismos e fluxos para responder a possiveis
requerimentos dos titulares de dados e da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

Importante destacar que o processo de adequacao da NHR Brasil a LGPD é um processo continuo

posto que a lei ainda passa por vdrias alteragdes.



5.3. Captacao de Recursos

A captacao de recursos foi alvo em 2021, mais do que em qualquer outro momento pela NHR Brasil,
incluindo a contratacdo de um profissional especializado. Um plano foi preparado para ser
realizado este ano, com uma perspectiva de condi¢des essenciais para o sucesso nesta atividade,
tais como treinamento da equipe para atuar como angariadores de fundos, qualificacdo da
comunicac¢do, maior transparéncia, discussao dos principais temas, entre outros.

Um total de 7 propostas foram apresentadas a diferentes doadores em 2021. As chamadas relativas
a estas propostas foram em sua maioria identificadas com o apoio de toda a equipe da NHR Brasil.
As sete propostas ndo foram aceitas, mas recebemos feedback de doadores que foi muito Util para
a reflexdo e amadurecimento na redacdo dos projetos de captacdo de recursos. A contratacdo de
um profissional para liderar a captagdo de recursos nao foi bem-sucedida, este profissional ndo se
encaixava no perfil exigido para compor a equipe, e foi demitido no final de 2021. Entretanto,
percebemos que toda a equipe se envolveu mais nas estratégias de captacdo de recursos e no
estudo de formas de sustentabilidade.

5.4. Desenvolvimento de Capacidades

Novos conhecimentos, competéncias e habilidades sdo essenciais para a NHR Brasil, considerando
a complexidade dos projetos e dos cendrios onde eles sdo desenvolvidos. Atualmente a
organizacdo desenvolve projetos nos trés programas, incluindo Zero Transmissdo, Zero
Incapacidade e Zero exclusdao. Composta por uma equipe multiprofissional, a instituicdo conta
atualmente com enfermeiros, psicélogo, nutricionista, assistente social, jornalista, farmacéutico,
advogado, bidlogo, profissionais das ciéncias contdbeis, médica, estudantes da drea da saude e
ciéncias sociais, 0os quais contribuem para o crescimento da instituicdo. No entanto, os processos
de formacdo sdo centrais para qualificacdo continua da equipe.

Neste sentido, a organizacdo mantém os investimentos no desenvolvimento de capacidades,
incluindo: curso do idioma Inglés, com programas especificos para cada nivel; cursos sobre
estratégias de captacdo de recurso e de aspectos especificos do terceiro setor; incentivo para a
participacdo em cursos e congressos na area da hanseniase, direitos humanos, pessoas com
deficiéncia etc.; manutenc¢do de processos continuos de capacita¢ao dos supervisores de campo e
assistentes de pesquisa do Programa PEP++, sobretudo nas estratégias de vigilancia e
guimioprofilaxia da hanseniase; discussdo de temas especificos nas reuniées de equipe, a exemplo
da politica da assistente social; epidemiologia da hanseniase e outras DTNs, entre outras. S3o
espacos de formacdo direcionados para promoc¢do de novos conhecimentos, assim como
manutencdo de uma equipe coesa, com ideais em comum, com autonomia e motivada para o
alcance das metas propostas em um ambiente saudavel. Uma outra direc¢do, relaciona-se promover
reunides com os Parceiros/Voluntarios dos estados e municipios que apoiam na coordenacio dos



projetos, visando que todos incorporem sobretudo os processos de Planejamento, Monitoramento
e Avaliacdo adotados para cada projeto, assim como as diretrizes estabelecidas para a execugao
financeira.

5.5. Processo de transicao para uma ONG nacional

Em 2021 avangcamos fortemente no processo de transicdo para uma organizacdo da sociedade civil
nacional, concluimos o estatuto social; o conselho de administracdo da futura fundagdo fora
composto, para composicdo e formacao do referido conselho priorizou-se convidar especialista em
hanseniase e doencas negligenciadas, financeiras, legais, gestdo de ONGs, bem como pessoas
afetadas pela hanseniase e doencas negligenciadas. As pessoas que foram convidadas a fazer parte
do conselho aceitaram o convite e realizamos a primeira reunido formal em dezembro de 2021.
Um Plano de transicdo com componentes relevantes do processo de nacionalizacdo como (recursos
humanos, analise situacional, plano de captacdo de recursos e sustentabilidade etc.), foi elaborado
em 2021 e esta sendo revisado devendo ser enviada uma primeira versao para a NLR em 2022 para
gue seja analisado.

A criacdo da fundacdo (organizagdo com identidade nacional) esta caminhando de forma adequada
as normas juridicas do pais e seguindo o Manual da Alianca NLR, estamos seguindo as orientacdes
do d6rgao fiscalizador das fundacgdes, o Ministério Publico local, que emitiu parecer juntamente com
orientacdo da Receita Federal que ndo ha possibilidade de manter o CNPJ para a futura Fundacao,
até o presente momento temos seguidos as orientagdes do drgao. Para 2021 esperdvamos ja ter o
retorno do Ministério publico sobre o nosso estatuto, mas ainda estamos aguardando o retorno. A
motivacdo da equipe em concluir o processo, bem como o rapido retorno dos futuros conselheiros
e orgdos publicos envolvidos na criagao das organizagdes da sociedade civil, contribuiram para
finalizarmos o ano de 2021 ja com o processo de criagdo da fundagdo nacional bem adiantado.

5.6. Cooperacao/apoio

A ampliagdo e fortalecimento de uma rede de cooperagao para o alcance da missdo da organizagdo
é essencial. Os parceiros, sejam governamentais ou ndo, sdo essenciais para a operacionalizacdo dos
projetos protagonizados pela NHR Brasil. Neste sentido, em 2021 os contatos foram fortalecidos,
inclusive com a realizacdo de encontros virtuais para discutir o planejamento, execugao e avaliagdo
de acbes desenvolvidas em parceria. Na pagina de NHR, estes parceiros podem ser visualizados, mas
cooperagoes formais fazem parte do planejamento de 2022. Dentre os hovos parceiros, é importante
destacar a aproximacgdo com a gestdo das secretarias de Assisténcia Social de alguns municipios onde
os projetos estdo sendo desenvolvidos. A pareceria com o MORHAN se fortalece sobretudo com
realizacdo de ag¢des em conjunto e preparacdao de uma Proposta de Curso de Liderangas para
Mulheres afetadas pela hanseniase, que serd enviada para a Funda¢do Sasakawa em 2022. A
cooperagdo com a Organizacdo Pan-Americana da Saude se mantém com o projeto que esta sendo
realizado em trés cidades. E devemos destacar que mantivemos e fortalecemos a relacdo com



parceiros das Universidades como a Universidade Federal do Ceara com o projeto para avaliacdo dos
grupos de autocuidado que envolveu uma professora doutora em politicas publicas.

6. Relatdrio Financeiro

O relatério financeiro foi concluido e submetido dentro do prazo para o Escritério Internacional da
NLR. A principio o relatdrio estava de acordo apresentando apenas poucas necessidades de ajustes.
A execucdo dos recursos financeiros em 2021foi um pouco abaixo do que foi orcado para o ano,
tendo sido explicado pela dificuldade de realizacdo das atividades de campo na maioria dos projetos.
Em dezembro de 2021, fechamos acordo de contratacdo de um novo sistema contdbil (AUDITUS)
que serd incluido na rotina de trabalho provavelmente a partir de fevereiro ou marco de 2022.

7. Conclusoes

N3o apenas para a NHR Brasil, mas o ano de 2021 representou para a humanidade um periodo de
incertezas quanto ao futuro. Planejar e executar agées em um cendrio de risco a nossa prdpria vida,
de quem nos cerca e da sociedade como um todo, exige equilibrio e maturidade de todos. Neste
sentido, muitos dos momentos de monitoramento foram marcados por inquietacdes de toda a
equipe por tudo que foi planejado e ndo executado devido ao cenario vivenciado por todos. A perda
de uma das principais componentes da equipe (dada a maturidade, experiéncia, postura
acolhedora e de muita alegria) marcou a todos, deixando um sentimento forte de luto. Por outro
lado, é importante destacar alguns avancos, a exemplo das abordagens de campo do projeto PEP
++, que contribui inclusive para o diagnéstico de novos casos da doenca. O curso de liderancas,
gerou espago de conhecimento, coragem e esperanga para uma sociedade com maior participagdo
social. O avango com a reabilitagdo socioeconémica e os resultados alcangados na vida de muitas
familias em contexto de vulnerabilidade social, deixa-nos conscientes de ampliar esta experiéncia
para outras realidades do pais.

Por fim, o cendrio epidemioldgico e operacional para a hanseniase no pais é critico, a redugao do
numero de casos diagnosticados resultantes da ampliacdo das barreiras de acesso devido a
pandemia, precisam ser superadas em 2022. Neste sentido, a organizagdo mantém-se em estreita
parceria com gestores dos diferentes niveis de governo. Seguindo no processo de nacionalizagdo e
captacdo de recursos, sdo desafiadores os obstaculos, dado a crise econémica imposta a maior
parcela da sociedade. Hd muito tempo o pais ndo era marcado com milhGes de brasileiros em
condi¢des de miséria, em extrema pobreza. Condi¢des intrinsecamente relacionadas as doengas
negligenciadas. Em 2022, ocorrerdo eleigdes nacionais, portanto, serd um ano que exigira da
organizagao maturidade politica, além de ser oportuno a necessidade de fazer bom uso da relagdo
extremamente positiva com a coordenacdo nacional do programa de hanseniase.



8. Anexos e informacoes adicionais

8.1. Descrigoes de resultados
N Codlgo do Titulo da Descri¢cao do Resultado
projeto

1 BR0OO1 Adesdo de contatos a quimioprofilaxia para hanseniase

2 BR0O0O4 Planejamento para incorporacao de novas metodologias no processo de
trabalho do GAC

3 BR0O0O4 Hanseniase, lideranga e os caminhos percorridos

4 BR0OO5 Profissionais da Assisténcia Social de Jaibaras organizam fluxo com abordagem
inclusiva para pessoas com deficiéncias

5 BRO11 Lideranca da hanseniase também passa a atuar em prol das DTN




